

PREGUNTAS FRECUENTES DEPARTAMENTO BECAS LABORALES 2020

1- ¿Que cursos son homologables a modalidad e-learning?
Sence definió que módulos son homologables a e-learning. Para mayor detalle.
Revisar documento 1

2-En caso de cursos suspendidos desde marzo 2020, ¿se debe extender la vigencia de la póliza fiel cumplimiento?
Según bases para ejecución de cursos adjudicados, debe estar vigente la vigencia de la póliza de fiel cumplimiento. Por lo tanto, en caso de estar vencida, ésta deberá ser extendida.

3- ¿Que documentación es necesaria para solicitar homologación (traspaso) a modalidad e-learning?
3.1 Con respecto a cursos ya iniciados y suspendidos.
· Formulario 9.2 Solicitud traspaso modalidad e-learning.
· Correos consentimiento participantes o declaración jurada simple
(firmada).
· Cedulas de identidad participante por ambos lados.
· Medios de verificación de participantes según población objetivo. 
 
3.2 Con respecto a cursos que aún no han iniciado;
· Formulario 9.2 Solicitud traspaso modalidad e-learning.

4- ¿Se puede iniciar o reiniciar un curso si la comuna se encuentra en transición (fase 2 del plan paso a paso)?
De acuerdo a los procedimientos vigentes (Re.2826 Sence) se permitirá el inicio o reinicio de manera excepcional solo cuando la comuna en donde se ejecutará el curso se encuentre desde fase 3 (preparación) en adelante.
Dado que, el principal objetivo es resguardar la salud de los participantes y relatores, resulta fundamental que se implemente un estricto protocolo COVID, de acuerdo a lo que establece la resolución citada anteriormente.

5-¿Que sucede con la ejecución del curso si la Comuna retrocede a fase 2 o fase 1?
En caso de retroceder a cuarentena (fase 1) el curso debe ser suspendido de forma inmediata. Esto es, no se puede seguir llevando a cabo desde que entre en vigencia la cuarentena.
En caso de retroceder a Transición (fase 2), los cursos pueden continuar siempre y cuando cumplan con las medidas y restricciones sanitarias vigentes. Particularmente en relación a los cupos de participantes en espacios cerrados.
Lo anterior no aplica para cursos homologados o traspasados a e-learning, los que pueden seguir ejecutándose durante estas fases.

6- ¿Que documentación es necesaria para solicitud inicio o reinicio excepcional presencial?
· Formulario 9.2 Solicitud inicio o reinicio excepcional.
· Correos consentimiento participantes o declaración jurada simple.
· Cedulas de identidad participante por ambos lados.
· Medios de verificación participantes según población objetivo.  
· Carta de acuerdo de la entidad requirente.


7- ¿Que requisitos y documentación son necesarios para solicitar anticipo?

•Carta conductora, solicitando anticipo respecto el 50% del valor capacitación. La cual debe detallar nombre, código del curso.
• Solo se puede solicitar anticipo para cursos ya iniciados, por tanto, debe estar acompañado de Formulario 1 y complementarios si corresponde.
•Póliza de garantía por el 50 % del valor capacitación. La vigencia de ésta debe ser con un mínimo de 30 días posteriores a la fecha de término del curso. Sin embargo, considerando la inestable situación sanitaria, es aconsejable tramitar las pólizas con una mayor vigencia, dado que de ser un curso de modalidad presencial y retrocede a fase 1, obligatoriamente deberá ser suspendido.

8- ¿Cuál debe ser la vigencia de la póliza de fiel cumplimiento para la 1ª y 2ª licitación 2020?
· Para la primera licitación del año 2020, la vigencia será hasta el 31 de marzo del año 2022.
· Para la segunda licitación del año 2020, la vigencia será hasta el 30 de junio del año 2022.

9 ¿Se puede ingresar reemplazos fuera de plazo a SIC?
No, puesto que la plataforma bloquea automáticamente el ingreso de participantes posterior a la fecha indicada en formulario Nº1 correspondiente al 25% de ejecución del curso.
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10- ¿Que documentación es necesaria para liquidar el curso?
Las bases establecen procedimientos para liquidar los cursos que se detallan en documento 2.

11-Formulario resumen fase 1 descargado de plataforma SIC indica montos diferentes al correspondiente.
El organismo ejecutor deberá regirse por los montos indicados por el OTIC, independiente de los valores que emanan de la plataforma SIC. Lo anterior dado que, la información que figura en SIC representa solo un valor referencial.

12- ¿Cómo y cuándo se genera el acuerdo operativo?
El acuerdo operativo aplica para cursos licitaciones 2020 en adelante. Para mayores detalles revisar documento 3.

13- ¿Se debe utilizar libro de clases manual o electrónico?
Para cursos licitados hasta el año 2019, se utilizará libro de clases manual. A partir de los cursos licitados desde el año 2020, será necesario utilizar libro de clases electrónico. E	n anexo 16 se detalla procedimiento y eventuales excepciones.

14- ¿Como se opera con el libro de clases electrónico?
Guía libro de clases electrónico revisar Documento 4.

